
 

 

 

 
 

 

 

KALİTE POLİTİKASI 

 
 Mükemmelliyetçilik hedefimizdir düsturu ile sektörde öncü ve güvenilir bir şirket olmayı, 

 

 Kalite Politikamız doğrultusunda bağımsızlık, tarafsızlık ve güvenirliliği  herşeyin önünde tutarak ve gizlilik ilkelerine bağlı 

kalarak müşteri memnuniyet ve sadakatini arttırmayı ve her koşulda saygınlığımızı korumayı 

 

Tüm Çalışanlarmızın İşletmemizin Temel Prensiplerinden Ödün Vermeden Yasal Mevzuat Şartları İle Birlikte  Müşteri Isteklerinin De 

Yerine Getirilerek Müşteri Memnuniyetini Sağlaması Için Gerekli Önlemleri Almayı Ve Dokümante Edilerek Güvence Altına Almayi, 

 

Yapılacak hizmetler sonucunda bulunan uygunsuzluklar için düzeltici faaliyetleri ve olası uygunsuzluklar için önleyici tedbirleri 

alarak kalite sistemini sürekli iyileştirmeyi. 

 

Verilen taahhütleri istenilen zamanda ve kalitede tamamlamayı, işin başlangıcından itibaren iş bitimine kadar süreçte kaliteyi her 

zaman ön planda tutmayı 

 

Hizmetlerimizi; Yürürlükteki İlgili Yasalara, Yönetmeliklere Ve İdari Şartlara Bağlı Olarak Gerçekleştirmeyi Ve Sürekli İyileştirmeyi 

Sağlamayı, 

 

Sürekli gelişim ve değişimi kendine ilke edinerek daima en iyi hizmeti sunmayı, 

 

Çevreye zararlı kaynak tüketimini azaltarak insana ve doğaya saygılı olmayı, 

 

Teknolojiyi yakından takip ederek tüm birimleri ile sürekli inovasyona açık olmayı, 

 

Müşterilerine ve Personellerine karşı şeffaf ve dürüst olmayı, 

 
Taahhüt Ediyoruz. 
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