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1. Amaç 
 
 Bu prosedürün amacı; Akdeniz NDT’nin muayene hizmetlerini uygun olarak yürüttüğü şartların 
gerektirdiği ölçüde bağımsız gerçekleştirmesi ve Akdeniz NDT personelinin kararlarını etkileyebilecek 
ticari, mali ve diğer baskılardan arınmış olması ve muayene prosedürlerinin Akdeniz NDT dışındaki 
kişiler veya organizasyonlar tarafından muayene sonuçlarına müdahale edilemeyecek şekilde 
yürütülmesidir. 

2.   Kapsam 

Bu prosedür Akdeniz NDT ’ nİn gerçekleştirdiği ve gerçekleştireceği tüm muayene hizmetlerinde, 
merkezde ve tüm şantiyelerde uygulanır. 

3.     Tanımlar  

AKDNZ  :    Akdeniz NDT. 

KEK   :   Kalite El Kitabı  

KYSP   :   Kalite Yönetimi Sistem Prosedürü 

KYST   :   Kalite Yönetim Sistemi Enspektöre Talimatlar 

TMH   :   Tahribatsız Muayene Hizmetleri 
 
4.     Sorumluluklar  
Şirket Müdürü:    

Bu prosedürü onaylamaktan sorumludur. 

Kalite Yönetim Temsilcisi: 

Bu KYSP ‘nin erişebilirliğinden ve güncelliğinden sorumludur. 

Tüm Çalişanlar: 

Bu prosedürün uygulanmasından sorumludur. 

5. Prosedür Detaylari 

5.1 Genel Prensipler 

5.1.1. Akdeniz NDT, muayene faaliyetlerini tarafsız bir şekilde yürütmektedir, ve bu tarafsızlığını tüm 
çalışanları ile birlikte taahhüt etmiştir. 

5.1.2. Akdeniz NDT muayene faaliyetlerinin tarafsızlığından sorumludur ve tarafsızlığı tehlikeye 
atacak  ticari, mali veya diğer baskılara izin vermez   

5.1.3. Akdeniz NDT tarafsızlığına yönelik riskleri devamlı surette belirler. Bunlar faaliyetlerinden, 
ilişkilerinden veya personelin ilişkilerinden kaynaklanan riskleri de içerir. Bu İlişkiler sahiplik, idare, 
yönetim, personel, paylaşılan kaynaklar, finans, sözleşmeler, pazarlama (markalaşma dahil) ve yeni 
müşterilerin yönlendirilmesi karşılığında komisyon ödenmesi veya diğer teşvikler vb’ ne dayandırılabilir.   

 
5.1.4. Tarafsızlığa yönelik bir risk belirlendiğinde Akdeniz NDT böyle bir riski nasıl ortadan 
kaldıracağını ya da en aza indirgeyebileceğini gösterebilir. 
 
5.1.5. Akdeniz NDT yönetiminin tarafsızlıkla ilgili taahhüdü vardır. ve  taahhüdünü yerine getirmektedir. 

Ayrıca personelin de İş  sözleşmesi ve AKDNZ.FR.4026 Personel Gizlilik Bağımsızlık ve 
Tarafsızlık Taahhütnamesi ile taahhüdünü sağlamaktadır. Tekliflerin eki olan Genel Hizmet 
Koşulları’nda da müşterilere bildirilmektedir. 
REF: 
Yönetimin Taahhüdü  
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Belirsiz Süreli Iş Sözleşmesi  
Belirli Süreli İş Sözleşmesi Madde Genel Hizmet Koşulları  
Personel Gizlilik Bağımsızlık ve Tarafsızlık Taahhütnamesi 

5.1.6. Akdeniz NDT Konuya taraf olan kesimlerden bağımsızdır, Akdeniz NDT’ de faaliyetler tarafsız 
yapılmaktadır. 

Akdeniz NDT ve muayeneyi gerçekleştirmekten sorumlu personeli, muayene ettikleri malzemelerin 
tasarımcısı imalatçısı, tedarikçisi, montajcısı, satın alıcısı, sahibi, kullanıcısı veya bakımcısı değildir ve 
olamaz. Bu kesimlerin yetkili temsilcisi de değildir, olamaz. 

 Akdeniz NDT ve personeli, muayene faaliyetleri ile ilgili olarak kararlarının ve doğruluklarının 
bağımsızlığı İle çelişecek hiçbir faaliyetle ilintileri yoktur, olamaz. Özellikle muayene edilen 
malzemelerin tasarımı İmalatı tedarikİ, montajı, kullanımı ile veya rekabet durumunda olan 
malzemelerle doğrudan ilgili değildirler, olamazlar. 
NOT 1  
Müşteriler ve Akdeniz NDT arasında bilgi alışverişi olabilir. (Bulguları açıklama, gerekliliklere açıklık 
getirme ve eğitim gibi) 
NOT 2  
Akdeniz NDT’ nin muayenelerde kullanmak için kontrol cihazları satın alımları ya da personelin kişisel 
satın almaları hariçtir. 
5.1.3. Akdeniz NDT, muayene edilen malzemelerin tasarımı, imalatı, tedariki, montajı, satın alınması, 
kullanımı, bakım kontrolü ile ilgili tüzel kişiliğin parçası değildir. 

 
NOT 1  
Müşteriler ve (şayet olursa) Akdeniz NDT ‘nin başka bir parçasının arasında bilgi alışverişi olabilir. 
(Bulguları açıklama, gerekliliklere açıklık getirme ve eğitim gibi) 
 
NOT 2  
(Şayet olursa) Akdeniz NDT nin bir parçasında muayenelerde kullanmak için kontrol cihazları satın 
alımları ya da personelin kişisel satın almaları hariçtir 
 Akdeniz NDT muayenelerde kullanılan parçaların kullanımı ya da bakımı konusunda, tasarım, 
tedarikçi Mon-tajcı satın alım gibi konularda ayrı bir tüzel kişilik ile aşağıdaki gibi bağlantısı yoktur. 

NOT 1: Muayene sonuçlarını etkilemeyecek, aynı yüksek merciye raporlama olabilir. (NDK’ e yapılan   

raporlamalar gibi. 

NOT 2. Muayene sonuçlarını etkilemeyecek, sözleşme taahhütleri ya da diğer anlaşmalar olabilir. 

5.1.7. Muayene hizmetlerinin sonuçlarını üst yönetim de dahil hiç kimse etkileyemez. Akdeniz NDT’ 
nin personeli ticari ve mali baskılardan arınmıştır. 

5.1.8. Muayene hizmetlerini gerçekleştiren personelin ücreti yapmış olduğu muayene sayısı ya da 
sonuçlarıyla ilintili değildir. 

5.1.9. Akdeniz NDT, faaliyetlerinden, ilişkilerinden veya personel ilişkilerinden ortaya çıkan tarafsızlık 
ile ilgili 

risklerin tanımlanması ve minimize/elimine edilmesi konusundaki aksiyonları dokümante etmiştir. 
 
5.1.10. Akdeniz NDT tarafsızlık, şeffaflık, bağımsızlık, dürüstlük ve her türlü ayrımcılıktan uzak olarak 
eşit muamele ilkelerinden ödün vermez.  
  
5.1.11. Muayene ve kontrol faaliyetleri konuya taraf olan kesimlerden bağımsız ve objektif verilere 
dayalı güvenilir bir şekilde yerine getirilir. 
 
5.1.12. Muayene ve kontrol faaliyetleri içinde görev alan tüm çalışanların kararlarının etkilenmemesi 
için tüm önlemler alınır. 
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5.1.13. Muayene ve kontrol faaliyetlerinin yapılmasında çıkar çatışması olabilecek noktalar 
belirlenerek yönetilir ve tarafsızlık garanti altına alınır. 

6.  İlgili Dokümanlar 
KEK.002 Kalite El Kitabı 
AKDNZ.FR.1008 Oryantasyon Eğitim Formu 
AKDNZ.FR.4021 Belirsiz Süreli İş Sözleşmesi 
AKDNZ.FR.4010 Genel Hizmet Koşulları 
KYSY.0003 Yönetim Gizlilik Bağımsızlık ve Tarafsızlık Taahhütnamesi  

7.   Dokümantasyon 
Akdeniz NDT İşbirliği kuruluşların gerçekleştirdikleri hizmetlerle ilgili tüm evrak ve dokümanlar iş 
dosyasında muhafaza edilir. Kayıtların saklanması Kayıtların Kontrolü Prosedürü’ ne göre yapılır. 
Referans : KYSP 1003.K (Kayıtların Kontrolü Prosedürü) 

8.   Değişiklikler  

Bu KYSP prosedürde yapılacak değişiklikler Şirket Müdürü ve Teknik Müdür tarafından yapılır. 
9.   Ekler 
Yoktur. 


